


Indicadores de 

consumo



Se puede observar una tendencia a la baja en el nivel de consultas registradas 

en los últimos años. En el 2020 se redujo en un 12,5% con respecto al 2019, 
afecto que atribuimos a la pandemia de COVID-19.

Fuente: Elaboración propia IPSST 
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Distribución 

mensual de las 

consultas 

registradas

Este gráfico nos permite observar en que meses de produjeron altas y 

bajas en la cantidad de consultas registradas. En abril de 2020 se produjo 

una caída en el consumo de consultas debido a la pandemia.

Fuente: Elaboración propia IPSST 



Cantidad promedio 

de consultas por 

afiliados 

registradas en el 

año 2021
(agrupados por rango etario)

Podemos observar que los afiliados entre 0 y 4 años son el grupo que más 

consultas registraron entre los más jóvenes, comienza a ser superado recién por 

las personas mayores a 50 años.
(Este gráfico se calculó a través del cociente entre el promedio de consultas registradas y el promedio de 

afiliados en el año 2021)

Fuente: Elaboración propia IPSST 



Cantidad de 

consultas por 

departamento 
(Los departamentos Burruyacú y 

Graneros no registraron datos)

Fuente: Elaboración propia IPSST 

DEPARTAMENTO CONSULTAS PROMEDIO POR AFILIADO

CAPITAL 1.368.726 12,1

CHICLIGASTA 192.754 12,1

CRUZ ALTA 215.441 6,6

FAMAILLA 62.639 11,5

JUAN B. ALBERDI 75.644 11,2

LA COCHA 28.707 8,6

LEALES 69.253 4,0

LULES 85.737 7,4

MONTEROS 138.983 8,6

RIO CHICO 130.144 9,7

SIMOCA 63.304 8,4

TAFI DEL VALLE 19.761 5,0

TAFI VIEJO 195.105 6,8

TRANCAS 22.353 5,4

YERBA BUENA 122.479 7,2

TOTAL 2.791.030 9,1

2017



Cantidad de 

consultas por 

departamento 
(Los departamentos Burruyacú y 

Graneros no registraron datos)

Fuente: Elaboración propia IPSST 

DEPARTAMENTO CONSULTAS PROMEDIO POR AFILIADO

CAPITAL 1.243.536 11,0

CHICLIGASTA 189.017 11,9

CRUZ ALTA 13.652 0,4

FAMAILLA 81.222 14,7

JUAN B. ALBERDI 74.447 10,8

LA COCHA 26.042 7,9

LEALES 65.780 3,7

LULES 81.107 7,0

MONTEROS 137.231 8,3

RIO CHICO 140.966 10,5

SIMOCA 60.025 7,8

TAFI DEL VALLE 19.474 4,1

TAFI VIEJO 186.085 6,5

TRANCAS 21.206 5,0

YERBA BUENA 121.682 7,1

TOTAL 2.461.422 7,9

2018



Cantidad de 

consultas por 

departamento 
(Los departamentos Burruyacú y 

Graneros no registraron datos)

Fuente: Elaboración propia IPSST 

DEPARTAMENTO CONSULTAS PROMEDIO POR AFILIADO

CAPITAL 1.228.626 11,2

CHICLIGASTA 178.252 11,4

CRUZ ALTA 170.395 5,2

FAMAILLA 56.131 10,4

JUAN B. ALBERDI 71.516 10,5

LA COCHA 21.185 6,3

LEALES 61.480 3,5

LULES 68.344 6,8

MONTEROS 126.178 7,7

RIO CHICO 123.202 9,2

SIMOCA 56.707 7,4

TAFI DEL VALLE 16.404 3,5

TAFI VIEJO 153.054 5,5

TRANCAS 17.022 4,3

YERBA BUENA 107.181 6,4

TOTAL 2.455.677 8,1

2019



Cantidad de 

consultas por 

departamento 

2020 

Fuente: Elaboración propia IPSST 

En el año 2020 se centralizó mucho el registro de consultas en la capital. 

DEPARTAMENTO CONSULTAS PROMEDIO POR AFILIADO

BURRUYACU 1.335 0,3

CAPITAL 1.009.527 15,3

CHICLIGASTA 137.815 14,9

CRUZ ALTA 58.918 3,1

FAMAILLA 20.105 5,9

GRANEROS 1.499 1,1

JUAN B. ALBERDI 37.288 9,2

LA COCHA 1.617 0,8

LEALES 28.243 3,0

LULES 50.413 7,7

MONTEROS 80.453 8,0

RIO CHICO 87.541 11,6

SIMOCA 23.496 5,8

TAFI DEL VALLE 8.732 3,3

TAFI VIEJO 61.483 3,8

TRANCAS 4.064 1,7

YERBA BUENA 68.488 6,7

SIN UBICACIÓN 468.367 -

TOTAL 2.149.384 9,4

2020



Cantidad de 

consultas por 

departamento 

2021 

Fuente: Elaboración propia IPSST 

DEPARTAMENTO CONSULTAS PROMEDIO POR AFILIADO

BURRUYACU 2.087 0,5

CAPITAL 1.310.870 19,5

CHICLIGASTA 164.662 17,6

CRUZ ALTA 72.041 3,7

FAMAILLA 24.743 7,0

GRANEROS 1.682 1,2

JUAN B. ALBERDI 41.218 10,0

LA COCHA 4.072 2,0

LEALES 32.942 3,5

LULES 62.288 9,2

MONTEROS 98.728 9,5

RIO CHICO 100.717 13,1

SIMOCA 25.605 6,0

TAFI DEL VALLE 9.595 3,6

TAFI VIEJO 74.656 4,5

TRANCAS 4.673 1,9

YERBA BUENA 88.383 8,4

SIN UBICACIÓN 199 -

TOTAL 2.119.161 11,6

2021



Pirámide 

poblacional de las 

consultas 

registradas en el 

año 2021

62%      38%

14 años o menos

14,1%

Mayores de 60 

años

31%

Fuente: Elaboración propia IPSST 

Cantidad % Cantidad %

0 a 4 Años 63.779 3,0% 56.522 2,7%

5 a 9 Años 49.212 2,3% 45.835 2,2%

10 a 14 Años 42.650 2,0% 41.736 2,0%

15 a 19 Años 40.727 1,9% 60.231 2,8%

20 a 24 Años 34.781 1,6% 72.163 3,4%

25 a 29 Años 33.563 1,6% 79.751 3,8%

30 a 34 Años 27.898 1,3% 66.015 3,1%

35 a 39 Años 35.481 1,7% 82.192 3,9%

40 a 44 Años 49.399 2,3% 106.646 5,0%

45 a 49 Años 45.311 2,1% 99.346 4,7%

50 a 54 Años 49.917 2,4% 101.448 4,8%

55 a 59 Años 66.398 3,1% 111.683 5,3%

60 a 64 Años 72.078 3,4% 110.425 5,2%

65 a 69 Años 77.180 3,6% 92.862 4,4%

70 a 74 Años 56.898 2,7% 74.276 3,5%

75 Años o más 60.085 2,8% 112.673 5,3%

Total 805.357 38,0% 1.313.804 62,0%

Masculino Femenino
Rango etario



Promedio de 

consultas por 

asegurado según 

año 

Período 2017-2021

Fuente: IPSST y COSSPRA



Internaciones cada 

100 asegurados 

según año 

Período 2017-2021

Fuente: IPSST y COSSPRA




